Reifegradmodell
Betriebliche Gesundheit

Orientierung an I1SO 9004 Reifegradmodell
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Beschreibung
aus dem
Reifegradmodell
ISO 9004

Kein systematischer
Ansatz ist erkennbar.
Keine, schlechte
oder schlecht
vorhersagbare
Ergebnisse.

Problem- oder
korrekturorientierter
Ansatz. Mindestdaten

der Ergebnisse von
Verbesserungen sind
vorhanden.

Systematische
Verbesserungen im
Frihstadium. Daten
uber Einhaltung von
Qualitatszielen sind

vorhanden.

Verbesserungsprozess
ist eingefuhrt.
Gute Ergebnisse und
nachhaltige
Verbesserungstrends.

Fest integrierter
Verbesserungsprozess.
Nachweis uber
Bestleistung durch
Benchmarkergebnisse.
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